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1. OBJETO

La acreditacion de los perfiles linguisticos de la Ertzaintza junto con el uso del
euskera son los objetivos de la formacion lingiistica en euskera. Por esta razon
el Departamento de Seguridad subvenciona las matriculas a exdmenes oficiales
de euskera siempre que se garantice haber acudido a los mismos.

La formaciéon linglistica en euskera destinada a ertzainas funcionarios/as
presenta diferentes posibilidades.

De un lado, estd la formacién que se ha venido a denominar, preceptiva,
derivada de la asignacién de fecha de preceptividad al perfil linglistico de la
dotacidon de un puesto de trabajo. Cuando esto sucede y el/la titular de dicha
dotacion no tiene acreditado el perfil linguistico la Administracion debera ofrecer
formacion a dicho/a titular. Los Cursos de Formacién son organizados por la
AVPE a partir del nivel B1 (Marco Comun Europeo), los niveles previos se
haran utilizando la red de euskaltegis homologados.

De otro lado, estid la formacién que se ha venido denominando como no
preceptiva, esto es, la que puede ser solicitada por cada ertzaina y que puede
ser realizada dentro o fuera del horario laboral:

Para la realizada fuera del horario laboral, la Direccion de RRHH gestiona un
plan de ayudas econdémicas, que comprende la subvencion para asistencia a
cursos presenciales, online, y examenes. Para acceder a estas ayudas habra
gue rellenar la solicitud SXXXX y cumplir los requisitos establecidos.

Para acceder a la realizada dentro del horario laboral habra que rellenar la
solicitud S140/3 y cumplir los requisitos establecidos.
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2. REQUISITOS PARA ACCEDER A LOS CURSOS OBJETO DEL
PROCEDIMIENTO

2.1. CURSOS FUERA DEL HORARIO LABORAL.

2.1.1. OBJETO

El Acuerdo regulador de las condiciones de trabajo del personal de la Ertzaintza
para los aflos 2011, 2012 y 2013 aprobado mediante Decreto 4/2012 de 17 de
enero recoge la subvencion por cursos de euskera fuera de la jornada de trabajo
(art. 68).

El Departamento de Seguridad abonara a aquellos/as ertzainas (funcionarios/as
de carrera o funcionarios en practicas) que asi lo soliciten el importe de la
matricula por la asistencia a cursos presenciales y online de euskera en centro

homologado por HABE, fuera del horario laboral, previa cumplimentacion de la
hoja de solicitud SXXXX.

2.1.2. DOCUMENTACION REQUERIDA
La documentacién requerida para el inicio del expediente sera la siguiente:

e Solicitud, conforme a modelo normalizado SXXX, debidamente
cumplimentada, en todos los casos.

e Justificante del euskaltegi que certifigue una asistencia igual o superior al
80% y un buen rendimiento, cuando corresponda.

2.1.3. CRITERIOS DE APLICACION

e Los gastos correspondientes a la matricula de euskera, hasta el nivel C2, se
abonaran una vez por curso y por subnivel de euskaldunizacién, excepto:
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» En el nivel C1 en el que se podra subvencionar por segunda vez un mismo
subnivel.

» Cuando el interesado presente un escrito del euskaltegi que certifique una
asistencia igual o superior al 80% y un buen rendimiento.

» Cuando se retome el estudio del euskera después de tres o0 mas afios, para
volver a cobrar la subvencion por el mismo subnivel de euskera, se podra
aplicar el concepto de pérdida linguistica.

Pérdida lingliistica para volver a cobrar la subvencién por el mismo subnivel

de euskera
Subnivel de HABE o equivalente Tiempo Pérdida permitida
Al, A2.1,A2.2 3 aflos 0 mas 3 subniveles
B1.1/B1.2 3 aflos o0 mas 3 subniveles
B2.1/B2.2 3 afios o mas 3 subniveles
cl.1/c1.2 3 aflos o0 mas 3 subniveles

e Se abonaré el total de la matricula en lo referente a docencia, incluidas las
tasas académicas, no asi el material didactico, ni la manutencion y
hospedaje que incluyen algunos cursos intensivos.

e No se abonaradn importes superiores al gasto real una vez descontada
cualquier otra ayuda que haya podido percibir.

¢ No se abonardn matriculas cursadas mientras el alumno esté de baja por
incapacidad temporal.
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e Si con posterioridad al abono de la subvencion, el interesado recibiese
cualquier otra ayuda por el mismo concepto, estara obligado a devolver al
Departamento de Seguridad, la cantidad que exceda del gasto real.

2.1.4. CUANTIA
La cuantia de la subvencion correspondera:

Al importe de la matricula; cuando el importe de la misma corresponda a varios
subniveles de euskaldunizacion y alguno de ellos haya sido subvencionado con
anterioridad, y no se consideren los supuestos previstos para poder abonar ese
subnivel por segunda vez, sblo se indemnizard la parte proporcional que
corresponda.

2.1.5. PAGO

En el caso de las matriculas en centros oficiales para la ensefianza del euskera,
una vez se apruebe la solicitud el/la interesado/a recibira una hoja de matricula
gue debera presentar en el centro a modo de matricula.

2.1.6. TRAMITACION DE SOLICITUDES

Se establecen dos convocatorias para solicitar el acceso a la formacion de
euskera en centros homologados fuera del horario laboral:

e 12 convocatoria: mayo-junio.
e 22 convocatoria: noviembre-diciembre.

El/la interesado/a, dentro de los plazos establecidos, presentara ante el personal
de RRHH de su centro de trabajo la solicitud, conforme al modelo normalizado
SXXX y acompafiada de la documentaciéon enumerada en el apartado 2.1.2 del
presente reglamento: en caso de matricularse en un mismo subnivel por segunda
vez y no se retome el estudio del euskera después de tres o0 mas afios, 0 no se
trate de un subnivel del nivel C1 en el que se podra subvencionar por segunda
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vez un mismo subnivel, presentar un escrito del euskaltegi que certifique una
asistencia igual o superior al 80% y un buen rendimiento.

Al recibo de la solicitud y documentacién asociada (cuando la hubiere), el
personal de RRHH de cada centro policial remitird el expediente (solicitud y
documentacion asociada) a la Seccién de Formacion y Normalizacion Linguistica
guien una vez visadas las solicitudes registrara los datos en la aplicacion
correspondiente, denegando la solicitud e informando al interesado/a o bien
admitiendo la solicitud, en cuyo caso remitira al interesado/a la hoja de
matriculacion para que la presente en el centro que previamente haya
seleccionado.

2.2 CURSOS DENTRO DEL HORARIO LABORAL
2.2.1. REQUISITOS
Para poder acceder a estos cursos han de cumplirse los siguientes requisitos:

e Ser funcionario de carrera de la Ertzaintza en las situaciones administrativas
de servicio activo o segunda actividad y no estar liberado/a o seleccionado/a
para ello, con motivo de que el perfil linglistico de su plaza cuente con fecha
de preceptividad.

e Contar con crédito horario.

e Sino se tiene un nivel B2 (Marco Comun Europeo)/PL1 de la Ertzaintza/PL2
de la administracion general o equivalente, acreditar un nivel minimo de B1
(Marco Comun Europeo)/subnivel B1.2/PL1 de la administracion general y
haber superado, al menos, un subnivel de euskera en centros homologados
(presenciales o tele-aprendizaje) y fuera del horario laboral en los tres
ultimos afios anteriores a la solicitud.

e Si se tiene un nivel B2 (Marco Comun Europeo)/PL1 de la Ertzaintza/PL2 de
la administracién general o equivalente, cuando el puesto que ocupa y/o
tiene en propiedad tenga asignado el PL2 de la Ertzaintza el acceso sera
directo y en caso de que tenga asignado el PL1 de la Ertzaintza haber
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superado al menos el subnivel B2.2 de euskera en centros homologados y
fuera del horario laboral en los dos ultimos afios anteriores a la solicitud.

e Presentarse al examen del PL1 de la Ertzaintza/Convocatoria PL2 de la
administracion general en la que se contemple la participacion del personal
de la Ertzaintza o al examen del PL2 de la Ertzaintza/Convocatoria PL3 de la
administracion general en la que se contemple la participacion del personal
de la Ertzaintza una vez concluido el curso.

e Se consideraran soélo los subniveles de euskaldunizacién o alfabetizacion
homologados que han sido realizados fuera del horario laboral, no asi
cursos realizados en euskera sobre diferentes materias (cursos de
traduccion, etc.) o estancias en familias euskaldunes.

2.2.2. CRITERIOS DE APLICACION
2.2.2.1 DURACION DEL CURSO

o Si se tiene un nivel B1 (Marco Comun Europeo)/B1.2/PL1 de la
administracion general, la autorizacion podra ser como maximo de
cuatro meses (maximo de 560 horas lectivas).

o Si se tiene un nivel B2 (Marco Comun Europeo)/B2.2/PL1 de la
Ertzaintza/PL2 de la administracion general o equivalente, la autorizacion
podra ser como maximo de cinco meses (maximo de 700 horas
lectivas).

2.2.2.2. IMPARTICION DE LOS CURSOS

La AVPE organizara dos ediciones anuales para preparar el PL1 de la Ertzaintza
y una edicién anual para preparar el PL2 de la Ertzaintza.

Siempre que sea posible el alumnado entrara en los programas de capacitacion
linglistica en euskera organizados por el Departamento de Seguridad, en sus
dependencias de Arkaute, Oiartzun o Erandio.
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Cuando por razones de organizacion o de otra indole, la AVPE no imparta el
curso requerido, cada alumno/a podra optar por el centro homologado para la
ensefianza del euskera mas proximo a su domicilio (Ver Anexo Il) para lo que
debera rellenar la solicitud SXXX, de acceso a formacién de euskera en centros
homologados. La asistencia a los mismos quedara condicionado a la autorizacion
expresa de la Direccion de RRHH.

2.2.2.3. VACACIONES

Las vacaciones pendientes se gestionaran en la unidad y se disfrutaran antes del
inicio del curso o una vez finalizado el mismo. Cuando por necesidades de
servicio éstas se tengan que consumir dentro del curso, se disfrutaran dentro de
los periodos vacacionales establecidos.

Cuando por necesidades de servicio no sea posible el disfrute dentro del afio de
su devengo, conforme a lo indicado en el parrafo anterior, los interesados tendran
que solicitar al Area de Gestion y Administracion de Personal de la Direccion de
RRHH, el volcado de las vacaciones al afio siguiente, acreditando la denegacion
por necesidades de servicio, en su caso.

El disfrute de las vacaciones pendientes volcadas al afio siguiente se hara
inmediatamente, una vez finalice el curso y tendran el tratamiento VA.

Durante el periodo no lectivo los/as ertzainas quedaran a disposicion de sus
unidades.

Si como consecuencia de la concesion de la liberacion no fuera posible el disfrute
de las vacaciones en las fechas concedidas, el/la ertzaina debera realizar una
nueva solicitud, para su disfrute en el afio en que corresponden, siempre que sea
posible.

En cualquier caso con caracter general, las vacaciones se disfrutaran en base a
los siguientes criterios establecidos en el articulo 30 del DECRETO 4/2012, de 17
de enero, por el que se aprueba el Acuerdo regulador de las condiciones de
trabajo del personal de la Ertzaintza para los afios 2011, 2012 y 2013:
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“2.1.- La aprobacion, concesion o autorizacién del disfrute de vacaciones podra
limitarse a fin de que, en cada seccion y/o grupo de las Unidades de la Ertzaintza,
el numero de quienes simultaneamente se encuentren disfrutando de las
vacaciones no supere el 25% del personal adscrito a cada ambito funcional. No
obstante, en funcion de las necesidades de cada seccion y/o grupo, la Jefa o el
Jefe de Unidad podran incrementar este porcentaje.

La solicitud del disfrute de estas vacaciones habra de ser presentada en la Unidad
en el plazo general establecido.

En caso de que se conociera la participacion en el curso una vez transcurrido el
citado plazo, se posibilitara el cambio de fechas de vacaciones para su disfrute en
el mes de agosto, debiendo ser realizada esta solicitud en su Unidad, antes de la
incorporacion al curso. El personal que realice un curso organizado por la
Academia del Policia del Pais Vasco, en cuya duracion se hallare incluido el
periodo estival y el mes de agosto tuviera caracter no lectivo, tiene derecho a
disfrutar vacaciones en el mencionado mes, conforme la planificacion de su grupo
de trabajo, no formando parte del porcentaje de vacaciones del mismo.”

Las liberaciones estaran supeditadas a las necesidades de servicio que en cada
momento requieran las unidades policiales.

2.2.2.4. CREDITO HORARIO DE LOS CURSOS

Sera de aplicacion para todos los cursos de euskaldunizacion (no para los cursos
de perfeccionamiento del empleo del euskera ni a cursos sobre distintas materias
policiales impartidos en euskera) que se impartan dentro del horario laboral, es
decir, todos aquellos que requieran una liberacion del ertzaina para estudiar
euskera (tanto las liberaciones preceptivas como las no preceptivas). El control de
dicho crédito horario se realizara desde la Direccién de Recursos Humanos en
coordinacién con la Academia Vasca de Policia y Emergencias.

El/la alumno/a que quiera acceder a una liberacion para estudiar euskera deber&a
contar con crédito horario positivo (aunque sea una hora). En cuanto se acredite
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un perfil linglistico de la Ertzaintza o equivalente se volvera a abrir otro crédito
horario.

Se considerara nivel de partida para contabilizar el crédito horario aquel en el que
sea liberado el/la ertzaina. Aquellos/as ertzainas que hayan superado su crédito
horario, podran tener acceso a un soOlo suplemento de no mas de 280 horas
lectivas cuando vayan a presentarse al examen del PL1 de Ila
Ertzaintza/Convocatoria PL2 de la administracion general en la que se contemple
la participacion del personal de la Ertzaintza y al examen del PL2 de la
Ertzaintza/Convocatoria PL3 de la administracion general en la que se contemple
la participacion del personal de la Ertzaintza.

Una vez que los/las ertzainas acrediten el PL2 de la Ertzaintza/PL3 de la
administracion general o nivel equivalente se dara por concluido su crédito horario,
incluso en el supuesto de que aun tuvieran horas pendientes.

El crédito horario se contabilizara de estas dos formas en base al nivel de euskera:

e Cursos de euskaldunizacién preceptivos hasta el nivel B1/PL1 de la
administracion general.

Estos cursos se impartiran utilizando la red de euskaltegis homologados, es decir
gue no se impartiran en los centros dependientes del Departamento de Seguridad
(Arkaute/Erandio/Oiartzun) ni por profesorado de la Academia Vasca de Policia y
Emergencias. La Direccion de Recursos Humanos realizard el seguimiento del
curso y el control del crédito horario.

Tabla de créditos horarios para las liberaciones preceptivas hasta nivel
B1

Nivel inicial de PL1 Administracién General (B1/106)

euskera
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Cursos de euskaldunizacibn a partir del nivel B1/PL1 de la administracion

general.

La Academia Vasca de Policia y Emergencias organizard y gestionara dos
cursos de capacitacion linguistica al afio para preparar el
Ertzaintza/PL2 de la administracién general y un curso capacitacion linguistica
para preparar el PL2 de la Ertzaintza/PL3 de la administracidon general. La
Direccion de RRHH gestionaré el acceso a los cursos y el control del crédito

horario aplicando la siguiente tabla:

PL1 de

Tabla de créditos horarios para las liberaciones a partir del nivel B1

Nivel inicial de Perfil linguistico
euskera
PL1 Ertzaintza (B2/ PL2 Ertzaintza
PL2 administracion (C1/PL3
general) administracion
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general)
B1/PL1 admon. general 560 1.260
B2/PL1 Ertzaintza/PL2 700
admon. general

2.2.2.5. POSIBILIDAD DE VOLVER A ACCEDER A LOS
CURSOS

Se podra acceder a los cursos por segunda vez para preparar el PL1 de la
Ertzaintza/PL2 de la administracion general o titulos equivalentes y para preparar
el PL 2 de la Ertzaintza/PL3 de la administracién general o titulos equivalentes.

Para poder acceder por segunda vez a la liberacion los/las alumnos/as tendran
gue realizar durante el afilo anterior a la solicitud al menos un nivel de euskera
fuera del horario laboral y la liberacidn, tanto si es para preparar el PL1 de la
Ertzaintza/PL2 de la administracion general como si es para preparar el PL2 de la
Ertzaintza/PL3 de la administracién general, no podra ser superior a dos meses
(280 horas lectivas).

Coémputo horario en funcion del tipo de curso intensivo
Tipo curso intensivo Crédito horario
Curso de seis horas diarias durante 5 meses 700
Curso de seis horas diarias durante 4 meses 560
Curso de seis horas diarias durante 2 meses 280

2.2.2.6. GESTION DE RENUNCIAS, BAJAS Y EN GENERAL DE
CUALQUIER INTERRUPCION DEL CURSO
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Cuando el/la ertzaina liberado/a interrumpa su asistencia al curso de capacitacion
linglistica en los perfiles linglisticos de la Ertzaintza, deberd comunicarlo por
escrito a la Direccion de Recursos Humanos mediante el escrito normalizado
S443 y remitirlo a la Seccién de Formaciéon y Normalizacion Linglistica de dicha
Direccion. Luego el Area de Gestién y Administracién de Personal realizara la
pertinente resolucion y la comunicara al interesado/a, al centro y al Area de
Ertzaintza y Policia Local quien dara de baja al alumno/a en el curso.

En cuanto al crédito horario se contabilizara de la siguiente manera:

Cuantificacién del crédito horario por baja

Cuando se produce la baja Crédito
Curso intensivo de seis horas
Baja durante los primeros 15 dias No consume
Baja durante los 2 primeros meses La mitad
Baja a partir del 2° mes Todo

Si durante la duracion del curso de capacitaciéon linglistica en los perfiles
linglisticos de la Ertzaintza los/as alumnos/as cumplen el objetivo del mismo, es
decir, aprobaran el perfil linguistico objeto de la liberacion o equivalente, tienen la
obligacion de abandonar el curso (una vez concluido el subnivel en el que
participan) y de reincorporarse a su puesto de trabajo.

La Seccién de Formacion y Normalizacion Linguistica de la Direccidén de Recursos
Humanos comprobara los resultados de los exdmenes convocados por el IVAP. Si
la acreditacion se ha conseguido por otra via distinta, deberan comunicarlo a la
Seccion de Formacion y Normalizacion Linguistica de la Direccion de Recursos
Humanos, para que se le traslade a la Academia.

Las ausencias superiores al 20% de las horas lectivas implicaran la baja definitiva
en el curso. Y a efectos de computo horario de contabilizara como curso
completo. Para poder realizar este control la Academia Vasca de Policia y
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Emergencias informara a la Seccion de Formacién y Normalizacién Linguistica
cuando algun alumno/a esté en esta situacion a fin de que se proceda a su baja
definitiva del curso.

2.2.2.7. INDEMNIZACIONES DE GASTOS DE DESPLAZAMIENTO

En aquellos supuestos en que la distancia entre el domicilio y el centro de
imparticion del curso fuera superior a la distancia entre aquél y el centro de
trabajo, el/la ertzaina tendra derecho a la indemnizacion del gasto de kilometraje
por la diferencia (ida y vuelta), todas las jornadas de asistencia efectiva al curso.

2.2.3. SOLICITUD

Los/las interesados/as presentardn solicitud conforme al modelo normalizado
S140/3 en su centro de trabajo, acompafiada de documento que acredite los
niveles superados con indicacion del Centro Formativo y la fecha de acreditacion.

La solicitud contendré el lugar de preferencia en el que acudir al curso asi como el
periodo de tiempo en que se solicita la realizacion del curso, con el visto bueno de
la Jefatura de Unidad. Esta podra aplazar la incorporacion hasta la proxima
edicion, cuando las necesidades del servicio asi lo exijan, motivando las causas
de tal aplazamiento.

2.2.4. TRAMITACION

Tras la presentacion de la solicitud y documentacion asociada, en su caso, el
personal de RRHH del cada centro policial remitira el expediente (solicitud y
documentacion asociada) a la Seccién de Formacion y Normalizacion Linguistica.

En el caso de los cursos dentro del horario laboral la Direccion de RRHH emitira
Resolucién conteniendo los/las ertzainas con derecho a acceder a los cursos y los
dias lectivos y no lectivos del curso, la cual serd comunicada a la Direccion de la
Academia Vasca de Policia y Emergencias y a su vez sera publicada en Gurenet.
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El personal de RRHH del Centro recibir4 una alarma de Tramite de referencia de
actividad formativa en la aplicacién correspondiente.

El personal de RRHH del Centro adecuara la planificacién horaria en la aplicacion
correspondiente.

En todo caso, lo que se refiere al régimen de indemnizaciones se estara a lo
establecido en el Acuerdo suscrito el 09 de marzo de 1999 entre las
organizaciones sindicales de la Ertzaintza, ErNE y ELA con el Departamento de
Interior en relacién con los cursos de capacitacion linglistica previstos en el
Capitulo VI del Decreto 30/1998 de 24 de febrero.

3. EXAMENES OFICIALES

3.1. OBJETO

El Departamento compensara también el gasto que suponga el pago de las
matriculas de examenes oficiales de euskera (EGA, Escuela Oficial de Idiomas
y HABE.).

3.2. SUBVENCION

Se abona el importe integro de los derechos de exadmenes para la obtencién de
algunos de los niveles establecidos en el Marco Comun Europeo (B1, B2, C1y C2
0 sus equivalentes), convocados por el organismo competente (EGA, Escuela
Oficial de Idiomas y HABE) y para acceder al mismo hay que adjuntar el
justificante original del recibo bancario de la matricula; en su caso, justificante
correspondiente a la matricula de examen al que se presenta, y justificante de
haberse presentado a la prueba junto con la hoja de solicitud SXXX debidamente
cumplimentada.

No se abonaran las tasas para la obtencién de titulos.
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Al recibo de la solicitud y documentacion asociada, el personal de RRHH de cada
centro policial remitird el expediente (solicitud y documentacién asociada) a la
Seccién de Formacién y Normalizacién Linglistica quien una vez visadas las
solicitudes registrara los datos en la aplicacién correspondiente, denegando la
solicitud e informando al interesado/a o bien admitiendo la solicitud, e informando
al Area de Gestiéon y Administracion de Personal para que se proceda al abono o
desestimacion del mismo.

En el caso de los derechos de examenes oficiales, el pago de esta subvencién se
realizara mediante abono en ndémina una vez se haya resuelto favorablemente la
solicitud. En el caso de que exista alguna duda y haya que aclararla con la
Seccion de Formacion y Normalizacion Linguistica, el pago podra demorarse.

3.3. PERMISOS PARA ACUDIR A EXAMENES OFICIALES

La Resolucién de la Directora de Recursos Humanos, de fecha 18 de noviembre
de 2015, por la que se establecen las condiciones de trabajo aplicables al
personal de la Ertzaintza, que participe en pruebas de acreditacion de los perfiles
linglisticos de la Ertzaintza, que se anexa a este procedimiento, es la regulacion
de referencia en esta materia.

4. ATENCION DE CONSULTAS Y CANALIZACION DE
INCIDENCIAS

En lo que a atencion de consultas y canalizacién de incidencias se refiere, se
estara a los circuitos habituales existentes en materia de Recursos Humanos;
esto es, en primera instancia, sera el personal de RR.HH. del Centro el
responsable de atender consultas y canalizar incidencias, remitiendo a la Seccion
de Formacién y Normalizacién Linguistica los supuestos que precisen de
resolucién del érgano competente y/o aquellos que requieran de clarificacion.
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Estando residenciada la unidad de criterio en el Area de Relaciones Sindicales,
sera el Area de Gestion y Administracion de Personal de la Ertzaintza quien
recabe de aquella un pronunciamiento cuando haya una duda que lo haga
necesario.

5. RECURSOS

Contra la Resolucién del Director/a de Recursos Humanos podré ser interpuesto,
en el plazo de un mes desde su notificacion, recurso de alzada ante ellla
Viceconsejero/a de Administracion y Servicios.

La unidad administrativa correspondiente procedera a su envio a la mencionada
Direccion de forma inmediata.

6. HISTORICO DE VERSIONES

(Sin perjuicio de la vigencia de las normas de aplicacién en que se basa este Procedimiento)

VERSION MODIFICACIONES Fecha
1.0 Desde 17/05/2013
Hasta 23/09/2014
2.0 No se marcan en rojo las modificaciones de esta | Desde 24/09/2014

version por contener ésta muchos cambios y | Hasta 03/03/2015
matizaciones.

3.0 Modificaciones en rojo. Desde 04/03/2015
Hasta
4.0 Se regula la matriculacion en euskaltegis Desde
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